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Evaluatie Ondernemingsplan ISVAG 2019-2024 

Samenvatting 

 

Wat heeft ISVAG de afgelopen zes jaar bereikt? 

In de periode 2019-2024 heeft ISVAG zich ingezet voor een duurzamer afvalbeleid, energieproductie 

en de afronding van diverse vergunningstrajecten. Als intercommunale verwerkt ISVAG het 

huishoudelijk restafval van meer dan een miljoen inwoners en zet dit om in elektriciteit en warmte. De 

organisatie speelde een belangrijke rol in de energietransitie en werkte aan structurele oplossingen 

voor een duurzaam afvalbeheer. 

Afval als energiebron 

De kernmissie van ISVAG bleef overeind: afval zo efficiënt mogelijk verwerken en omzetten in energie. 

De installatie produceerde dagelijks elektriciteit voor ruim 25.000 gezinnen en leverde warmte aan 

lokale bedrijven via een warmtenet. Hiermee droeg ISVAG bij aan de vermindering van CO₂-uitstoot 

en de verduurzaming van de regio. Nieuwe technieken hielpen de emissies verder te verlagen. 

Vergunningstrajecten en juridische procedures 

De plannen voor een nieuwe, moderne afvalenergiecentrale werden in 2022 stopgezet na een 

juridische procedure bij de Raad voor Vergunningsbetwistingen. De bestaande installatie kreeg een 

proefvergunning die werd aangevochten door buurtbewoners en milieuorganisaties. Dit leidde tot een 

tijdelijke sluiting van drie maanden in het najaar van 2024. Eind december 2024 werd uiteindelijk een 

nieuwe tienjarige vergunning verkregen, al zijn er ook hiertegen nog steeds juridische procedures 

lopende. 

Bemiddeling en stakeholderoverleg 

Om de aanhoudende vergunningskwesties aan te pakken, werd in 2023 een intendant aangesteld die 

de belangrijkste betrokken partijen rond de tafel bracht. Deze bemiddeling resulteerde in een breed 

gedragen convenant in juli 2024, een belangrijke doorbraak na jaren van meningsverschillen. De 

belangrijkste stakeholders schaarden zich achter deze overeenkomst, terwijl een aantal partijen 

jammer genoeg bleef weigeren om aan tafel te komen en juridische stappen bleef ondernemen. 
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Veiligheid, duurzaamheid en toekomstvisie 

ISVAG bleef investeren in innovatie, veiligheid en milieuvriendelijke technologieën. De organisatie 

zette zich in voor een circulaire economie en onderschreef diverse Sustainable Development Goals 

(SDG’s), de duurzaamheidsdoelstellingen van de Verenigde Naties. Intern werd gewerkt aan veiligheid, 

opleidingen en motivatie van medewerkers, wat ondermeer resulteerde in minder arbeidsongevallen. 

Met een vernieuwde vergunning en een uitgewerkt langetermijnperspectief blijft ISVAG zich inzetten 

voor de verdere verduurzaming, de uitbreiding van het warmtenet en het garanderen van een stabiele 

afvalverwerking voor de regio. Het afgesloten convenant biedt een hoopvol perspectief voor de 

toekomst van afvalverwerking voor de aangesloten steden en gemeenten, al zal ISVAG waakzaam 

moeten blijven voor verdere juridische ontwikkelingen. 
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Inleiding en historiek 

ISVAG verwerkt het huishoudelijk restafval van meer dan 1 miljoen inwoners in de Antwerpse regio. 

De verbrandingsinstallatie levert elektriciteit voor meer dan 25.000 gezinnen, waarvan een groot deel 

erkend is als groene stroom. Sinds 2020 voedt ISVAG ook een warmtenet dat bedrijven in de buurt van 

duurzame energie voorziet, waardoor deze hun stookinstallaties op fossiele brandstoffen konden 

uitschakelen. 

De intercommunale, opgericht in 1975, werd eind 

2004 verlengd voor 18 jaar en opnieuw in 2022 

voor nog eens 18 jaar. Deze verlenging heeft 

uitsluitend betrekking op de juridische structuur 

waarin steden, gemeenten en IGEAN de 

afvalverwerking aan ISVAG toevertrouwen, zonder 

dat hierbij een specifieke verwerkingsmethode of 

locatie wordt bepaald. 

Dit evaluatierapport onderzoekt de realisatie van de plannen die door de raad van bestuur van ISVAG 

werden goedgekeurd voor de periode 2019-2024. Volgens het Decreet Intergemeentelijke 

Samenwerking wordt in het jaar na gemeenteraadsverkiezingen een evaluatierapport over de werking 

van de opdrachthoudende vereniging besproken door de Algemene Vergadering. Het vorige rapport 

werd goedgekeurd op 29 mei 2019. 
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Beleidsvisie en doelstellingen 

De visie en het beleid van ISVAG steunen op drie krachtlijnen:  

1. Investeren in nieuwe energie  

2. Streven naar operational excellence  

3. Inzetten op mensen 

Daarnaast werden in het ondernemingsplan  

2019-2024 een aantal belangrijke doelstellingen 

vooropgesteld die als rode draad door het beleid 

lopen: 

• Streven naar een optimale verwerkingscapaciteit 

• Zorgen voor continu onderhoud van de installatie 

• Verder beperken van de milieu-impact 

• Maximale energierecuperatie  

• Volgehouden aandacht voor communicatie met alle belanghebbenden 

 

Vergunningsproblematiek en bemiddeling 

Plannen voor een nieuwe installatie 

In 2016 diende ISVAG een vergunningsaanvraag in voor de bouw van een nieuwe installatie ter 

vervanging van de bestaande. Op 21 april 2022 vernietigde de Raad voor Vergunningsbetwistingen 

(RvVb) deze vergunning omwille van een procedurefout: het hoorrecht voor de gemeente Aartselaar 

was niet toegepast. De Vlaamse minister voor omgeving maakte geen gebruik van de mogelijkheid om 

de beslissing te remediëren, waardoor de vergunning op 26 april 2022 definitief werd geweigerd. 

Ook de hervergunning van de bestaande installatie, die gelijktijdig was aangevraagd, werd in april 2022 

vernietigd. ISVAG moest hierdoor haar focus verleggen naar het veiligstellen van de vergunning voor 

de bestaande installatie en het zoeken naar een langetermijnoplossing voor het verwerken van het 

afval van haar 30 steden en gemeenten. 
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Proefvergunning en tijdelijke sluiting 

Op 4 november 2022 verleende de Minister van Omgeving een proefvergunning van twee jaar voor de 

bestaande installatie. Tijdens deze proefperiode moest ISVAG ondermeer aantonen welke bijkomende 

maatregelen konden worden genomen om de NOx-emissies verder te reduceren. 

Zes omwonenden, Bond Beter Leefmilieu en Natuurpunt, dienden een schorsingsberoep in tegen deze 

vergunning. De RvVb oordeelde op 8 juni 2023 dat de hoogdringendheid niet was aangetoond en de 

proefvergunning niet geschorst hoefde te worden. 

Op 25 mei 2024 diende ISVAG een veranderingsaanvraag in om de proefvergunning om te zetten. Deze 

aanvraag omvatte onder meer een belangrijke aanpassing van de denox-installatie om de 

stikstofuitstoot aanzienlijk te verlagen. De proefvergunning werd echter vernietigd door de RvVb op 

29 augustus 2024, waarna de installatie op 12 oktober 2024 werd stilgelegd. Een nieuwe 

vergunningsaanvraag werd op 26 december 2024 goedgekeurd voor een periode van 10 jaar, in lijn 

met het convenant dat intussen werd afgesloten met de belangrijkste stakeholders. 

 

Bemiddelingstraject en stakeholderconvenant 
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Om uit de impasse te geraken waarbij na elke verleende vergunning steeds opnieuw beroep werd 

aangetekend, startte ISVAG op 16 juni 2022 een bemiddeling met een onafhankelijke 

procesbegeleider. Op 25 mei 2023 werd Jan Storm aangesteld als intendant met als opdracht een 

concreet toekomstperspectief voor te stellen in overleg met de stakeholders. 

De stakeholdersgroep bestond uit vertegenwoordigers van de gemeente Aartselaar, stad Antwerpen, 

de kleinere ISVAG-aandeelhouders (Puurs-Sint-Amands, Mortsel, Boom, Niel en Hemiksem), IGEAN, 

Bond Beter Leefmilieu en ISVAG zelf. Na intensieve gesprekken werd op 12 juli 2024 een convenant 

opgesteld waarin afspraken werden vastgelegd over een gezamenlijke langetermijnoplossing voor 

afvalverwerking in de regio. 

Bond Beter Leefmilieu en de gemeente Aartselaar ondertekenden het convenant en trokken zich terug 

uit de procedure bij de RvVb. Desondanks kon verder verzet niet worden vermeden: vier burgers 

richtten intussen een nieuwe VZW op en dienden samen met vier buurtbewoners opnieuw een 

vernietigingsverzoek in tegen het Ministerieel Besluit van 26 december 2024. 
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Resultaten per strategische krachtlijn 

Bij de start van de bestuursperiode 2019-2024 selecteerde ISVAG negen Sustainable Development 

Goals (SDG's), wereldwijde doelstellingen van de VN voor duurzame ontwikkeling op sociaal, 

economisch en ecologisch vlak, met bijbehorende subdoelstellingen die aansluiten bij haar missie en 

visie.  

SDG Omschrijving Subdoelstellingen 

3 Goede Gezondheid en Welzijn Luchtkwaliteit 

7 Betaalbare en duurzame energie Waste to energy, Kennisdeling 

8 Eerlijk werk en economische groei Werkbaar werk (HSE), Verantwoorde groei 

9 Innovatie en duurzame infrastructuur Duurzame industrie, R&D 

11 Veilige en duurzame steden Luchtkwaliteit, Stadswarmte 

12 Duurzame consumptie en productie Circulariteit, Sensibilisering 

13 Klimaatverandering aanpakken Beleidsondersteuning, Klimaatactie 

15 Leven op het land Minimaal storten 

17 Partnerships voor de doelstellingen Regionale/internationale partners, Noord-Zuid samenwerking 

Voor elk van de drie krachtlijnen die ISVAG vooropstelt, werden concrete doelstellingen gekoppeld op 

basis van de geselecteerde SDG’s. 

Krachtlijn 1: Investeren in nieuwe energie 

"ISVAG kijkt vooruit en investeert via de (bouw van de) nieuwe afvalenergiecentrale en de (aanleg van) 

warmtenetten in innovatie en duurzame infrastructuur (SDG 9). Deze nieuwe infrastructuur (installatie 

en warmtenetten) zorgt voor een betere benutting van energie en grondstoffen, wat bijdraagt tot een 

meer circulaire economie (SDG 12) en tot de strijd tegen de klimaatopwarming (SDG 13). 

Partnerschappen en kennisdeling zullen de kennis binnen ISVAG zowel aanscherpen als uitdragen zodat 

innovatie en wetenschappelijke vooruitgang ook in de toekomst centraal blijven staan (SDG 17)." 
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ISVAG blijft inzetten op innovatie en duurzame 

infrastructuur, zoals oorspronkelijk voorzien in 

het ondernemingsplan 2019-2024. Het doel was 

om via een nieuwe afvalenergiecentrale en 

warmtenetten energie en grondstoffen efficiënter 

te benutten, wat bijdraagt aan een circulaire 

economie en de strijd tegen klimaatverandering. 

Daarnaast blijft ISVAG focussen op 

partnerschappen en kennisdeling om innovatie en 

wetenschappelijke vooruitgang te stimuleren. 

De geplande nieuwe afvalenergiecentrale werd 

echter stopgezet na de vernietiging van de 

vergunning in april 2022. Om een alternatieve 

oplossing te vinden, startte ISVAG een 

bemiddelingstraject. Voorafgaand aan de 

vergunningvernietiging waren al diverse 

voorbereidende stappen genomen, zoals projectopvolging, toetsing met OVAM en het inwinnen van 

wetenschappelijk advies. 

Op het vlak van warmtenetten zette ISVAG belangrijke stappen. In mei 2020 werd de eerste afnemer 

(H.Essers) aangesloten en in 2021 werd 1,6 kilometer warmtenet voltooid, waardoor twee extra 

afnemers (Teblick en DBP) warmte kregen. De verder uitrol werd echter bemoeilijkt door de weigering 

van een Vlaamse subsidie van 8 miljoen euro en de vergunningsproblematiek rond de installatie. Na 

een uitspraak van de Raad van State op 30 september 2024, die de beslissing van de Vlaamse 

Ministerraad vernietigde, werden de plannen voor uitbreiding van het warmtenet richting Oost 

opnieuw geactiveerd. 

ISVAG blijft investeren in kennisontwikkeling en innovatie. Een van de belangrijkste verwezenlijkingen 

is de implementatie van een nieuwe techniek die NOx-emissies drastisch vermindert. Deze innovatie 

werd in november 2024 gepresenteerd op de ISWA Beacon Conference in Stockholm. Daarnaast 

hervatte ISVAG na de coronapandemie haar bezoekerswerking, met een groeiend aantal bezoekers: 

van 1.053 in 2020 (enkel januari-februari) tot 1.705 in 2023. 

Om energie en grondstoffen beter te benutten, sloot ISVAG samenwerkingen met Coca-Cola 

Europacific Partners Belgium (CCEP) en Fluvius voor de uitbreiding van het warmtenet. Dit biedt de 
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mogelijkheid om een grote warmteafnemer (5000 MWh) aan te sluiten. Op het vlak van 

klimaatdoelstellingen draagt de implementatie van een nieuwe techniek bij aan de reductie van NOx-

emissies. Deze techniek werd getest, gevalideerd en opgenomen in het stikstofreductieplan van ISVAG. 

Krachtlijn 2: Streven naar operational excellence 

"ISVAG is een betrouwbare partner voor haar aandeelhouders en vervult haar kerntaken als 

afvalenergiecentrale: vermijden van het storten van afval (SDG 15), zo veel mogelijk de uitstoot van 

emissies naar de omgeving beperken (SDG 11) en zorgen dat de huidige installatie zo veel mogelijk 

duurzame energie opwekt zodat elders emissies vermeden worden (SDG 7)." 

ISVAG zet zich in voor een efficiënte en 

duurzame werking van haar 

afvalenergiecentrale. Dit betekent onder meer 

het vermijden van het storten van afval, het 

minimaliseren van emissies en het 

maximaliseren van duurzame energieproductie. 

Door sterke focus op onderhoud haalde de 

installatie een beschikbaarheid van bijna 95%, 

mede dankzij investeringen in verbeteringen 

zoals de vernieuwing van de elektrofilter, 

nieuwe emissiemeetapparatuur en diverse 

instandhoudingsprojecten.  

ISVAG nam ook maatregelen om de emissies 

naar de omgeving verder te beperken. Dit 

resulteerde in een aanzienlijke daling van de 

NOx-uitstoot en een verbetering van de 

luchtkwaliteit in de omgeving. 

Daarnaast blijft ISVAG zich inzetten voor duurzame energieopwekking, onder meer door optimalisatie 

van het energierendement van de bestaande installatie, uitbreiding van het warmtenet en onderzoek 

naar innovatieve technieken voor energierecuperatie. Deze initiatieven dragen bij aan een betaalbare 

en duurzame energievoorziening en helpen emissies elders te vermijden. 
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Met deze strategische investeringen en innovaties onderstreept ISVAG haar rol als pionier in duurzame 

afvalverwerking en energieopwekking, met een blijvende focus op milieubescherming en operationele 

uitmuntendheid. 

Krachtlijn 3: Inzetten op mensen 

"Zowel nu als in de toekomst zet  ISVAG de veiligheid en motivatie van de werknemers voorop (SDG 8). 

De investering in de nieuwe installatie zal de milieu-impact van ISVAG verder verbeteren en de 

luchtkwaliteit voor de omwonenden ten goede komen (SDG 3)." 

De derde pijler van het ondernemingsplan 2019-

2024 richtte zich volledig op de menselijke factor 

binnen ISVAG. Vanaf het begin was de visie helder: 

veiligheid en motivatie van werknemers centraal 

stellen, met als bijkomend voordeel dat de 

geplande investeringen ook de milieu-impact 

zouden verbeteren en daarmee de luchtkwaliteit 

voor omwonenden ten goede zouden komen. 

Op het gebied van veiligheid heeft ISVAG de afgelopen jaren grote vooruitgang geboekt. Door de 

implementatie van jaarlijkse veiligheidsactieplannen en de uitrol van een digitale tool voor 

aanwezigheidsregistratie met verplichte veiligheidsbriefings, werd een veiligheidscultuur verder 

verankerd in de organisatie. Significante investeringen in brandveiligheid, waaronder extra 

branddeuren en een uitgebreide audit van brandrisico's, versterkten deze aanpak. In een tijd waarin 

digitale dreigingen toenemen, werden ook cybersecurity-maatregelen niet vergeten, met 

penetratietests en daaropvolgende implementaties van beveiligingsverbeteringen. 

De cijfers spreken voor zich: waar ISVAG in 2019 nog vier arbeidsongevallen met in totaal 34 

kalenderdagen werkverlet telde, daalde dit in 2020 naar twee ongevallen. In 2021 werd slechts één 

klein arbeidsongeval zonder werkverlet geregistreerd. Deze dalende trend toont aan dat de focus op 

veiligheid werkt en rechtvaardigt de voortzetting van deze aanpak in toekomstige operationele 

plannen. 

Naast veiligheid investeerde ISVAG ook in de motivatie en ontwikkeling van haar medewerkers. Door 

gerichte opleidingen aan te bieden en regelmatige teambuilding-activiteiten te organiseren, werd de 

samenhang binnen het personeelsbestand versterkt. Medewerkers werden actief betrokken bij 
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innovatieprojecten, wat niet alleen hun betrokkenheid vergrootte maar ook hun expertise ten goede 

kwam. Met duidelijke loopbaanperspectieven en ontwikkelingsplannen werd bovendien het 

toekomstperspectief van medewerkers binnen de organisatie verstevigd. Het lage personeelsverloop 

en de hoge mate van betrokkenheid bevestigen het succes van deze aanpak. 

De ambitie om de milieu-impact van ISVAG te verbeteren kreeg concreet vorm in de doelstelling om 

de luchtkwaliteit voor omwonenden te verbeteren. De organisatie implementeerde hiervoor de 

nieuwste rookgasreinigingstechnologieën en zette in op continue monitoring van emissies. De 

transparante communicatie van deze gegevens naar de omgeving toe verhoogde het vertrouwen van 

omwonenden. 

Een bijzonder hoogtepunt was het onderzoek naar en de implementatie van een innovatieve techniek 

die resulteerde in een substantiële verlaging van de NOx-emissies. Deze technologische vooruitgang, 

gecombineerd met andere maatregelen, heeft geleid tot een meetbare verbetering van de 

luchtkwaliteit in de omgeving van de installatie. 

De conclusie voor deze krachtlijn is positief: de doelstellingen waren realistisch en de uitgevoerde 

acties hebben effectief bijgedragen aan een veiligere werkomgeving, gemotiveerde medewerkers en 

een verbeterde milieu-impact. In het volgende operationele plan zal ISVAG deze succesvolle aanpak 

verder uitbouwen, met een blijvende focus op veiligheid en de implementatie van nieuwe innovatieve 

technieken voor verdere emissiereducties.  
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Conclusie en toekomstperspectief 

De bestuursperiode 2019-2024 werd gekenmerkt door grote uitdagingen op het gebied van 

vergunningen. Na de vernietiging van de vergunning voor een nieuwe installatie heeft ISVAG haar 

strategie verlegd naar het veiligstellen van de bestaande installatie en het zoeken naar een breed 

gedragen langetermijnoplossing via bemiddeling. 

Ondanks deze uitdagingen heeft ISVAG belangrijke resultaten geboekt, waaronder: 

• De innovatieve toepassing van een nieuwe techniek om NOx-emissies te reduceren 

• De realisatie van een eerste fase van het warmtenet 

• Hoge beschikbaarheidsgraad van de installatie 

• Verbeterde veiligheidsstatistieken 

Met het convenant en de nieuwe vergunning voor 10 jaar werd een basis gelegd voor de toekomst van 

ISVAG. De focus voor de komende periode zal liggen op het verder uitvoeren van de afspraken uit het 

convenant en het implementeren van innovatieve technieken om de milieu-impact verder te 

verminderen. 
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